
Hinweise zum Portal 
 

Das eingetragene Essen kann in begründeten Fällen (siehe Grundsätze unten) bis zum Tag 
der Bestellung früh 7:30 Uhr im Benutzerkonto noch selbst verändert werden.  

 

Aktuell gibt es noch gelegentlich Probleme mit der Zeitsteuerung. Davon ist manchmal der 
Freitag und Dienstagvormittag und die Zeitgrenze 7:30 Uhr betroffen. Bitte probieren Sie 
dann eine neue Essenbestellung später noch einmal. Die Essenabmeldung kann in diesen 
Fällen unter Beachtung der Grundsätze über das Sekretariat der Schule erfolgen. 

 

In Ausnahmefällen (z. B. ein erkrankter Schüler, kommt überraschend früher zurück in die 
Schule oder ein bestelltes Essen konnte unverschuldet nicht abgemeldet werden) besteht im 
Sekretariat die Möglichkeit, Essenbestellungen außerhalb der zeitlichen Steuerung 
einzutragen, anzupassen und abzuändern.   

 

 

Grundsätze zur Essenabmeldung 
 

Eine Abmeldung des eingetragenen Essens kann in Zukunft insbesondere bei Krankheit und 
entschuldigter Abwesenheit des Schülers erfolgen. Diese Änderung nehmen Sie bitte selbst 
vor. Ist dies nicht möglich informieren Sie das Sekretariat der Schule telefonisch oder per E-
Mail. 

 

Bei Stundenplanänderungen und Ausfall ist das Streichen des Essens nur noch möglich, wenn 
der Schüler im Zeitraum des Mittagessens nicht mehr in der Schule anwesend sein kann z. B. 
kein Unterricht am Tag oder Unterrichtsschluss bis ca. 10 Uhr. Auch bei Unterrichtsende 
nach der 4. Stunde ist das Mittagessen bereits kurz nach 11 Uhr möglich.  

 

In den vergangenen Schuljahren sind zunehmend kurzfristige Essenabmeldungen 
festzustellen, obwohl die entsprechenden Schüler im Essenzeitraum in der Schule anwesend 
waren. Die Essenplanung der Küche erfolgt jeweils am Freitag der Vorwoche. Kurzfristige, 
wenig begründete Abmeldungen stellen die Küche vor große Probleme und würden zu einer 
zusätzlichen Preissteigerung des Essens für alle Schüler führen.  


